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POLITICA DE CALIDAD

La politica de Calidad de Seguridad Tributaria Empresarial S.C. estd encaminada a satisfacer las
necesidades legales de nuestros clientes, ademas de tener un firme compromiso con la honestidad

y eficacia en nuestros servicios.

Para cumplir con la politica de Calidad, todos debemos:

Atender las necesidades identificadas de nuestros clientes en tiempo y forma.

Mantener una constante certificacion de competencia laboral para su desarrollo
profesional.

Contar con personal capacitado para cumplir con los requerimientos de nuestros clientes.

Contar con las herramientas tecnoldgicas y equipo necesario para mantener el estdandar de
calidad establecido en el Sistema de Gestién de Calidad.

Mantener un Sistema de mejora continua para cumplir con mi estandar de calidad.

Evaluar a la cadena de proveedores a través de los pardmetros necesarios para satisfacer
las necesidades de nuestros clientes.

Concientizar al personal de brindar un servicio de excelencia.

Garantizamos la satisfaccién de nuestros clientes a través de la certificacion de calidad que
mantendremos durante todo el periodo de la prestacidn de servicios.

Esta politica de calidad sera publica y transparente.
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